REGULAMIN USLUGI NEWSLETTER
obowiazujacy od dnia 20 listopada 2025 r.

§1
Postanowienia wstepne
. Niniejszy regulamin okres$la zasady §wiadczenia ustugi newsletter stanowigcej umowe
o dostarczenie tresci cyfrowych, sposoéb zawierania i rozwigzywania umowy O
Swiadczenie ustugi newsletter, w ramach ktorej dochodzi do ptatnosci danymi lub
uiszczenia ceny, tryb postgpowania reklamacyjnego, tryb pozasagdowego
rozwigzywania Sporow.
Subskrybentem moze by¢ przedsiebiorca, konsument lub przedsigbiorca na prawach
konsumenta, tj. osoba fizyczna zawierajagca z ustugodawca umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada
ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalno$ci gospodarczej, udostgpnionego na podstawie
przepisow o Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;.
Ustugodawca to radca prawny Malgorzata Regulska-Cieslak prowadzi dziatalnos$¢
gospodarczg pod firmg ,,Kancelaria Radcy Prawnego Malgorzaty Regulskiej-Cieslak™
z adresem przy ul. Wilczej 29a lok. 7, 00-544 Warszawa, jest wpisana do Centralnej
Ewidencji Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej pod nr NIP: 529-164-69-78.
7  ushigodawcg  mozna  si¢  skontaktowa¢  pod  adresem  e-mail:
mregulska@radcaprawnyregulska.pl lub pod numerem telefonu: 508 644 297 w godz.
0d 9.00 do 17.00 w dni robocze.
. Niniejszy regulamin zostaje udostgpniony nieodplatnie na stronie internetowej
www.radcaprawnyregulska.pl w formie umozliwiajacej nieodplatne pobranie,
utrwalanie, przechowywanie, zwielokrotnianie oraz odtwarzanie we wtasnym zakresie.
Ushugodawca udostepnia subskrybentowi niniejszy regulamin rowniez kazdorazowo
przy formularzu zapisu na newsletter.
Korzystajacy z ustugi newsletter muszg mie¢ dost¢p do komputera, laptopa lub innego
urzadzenia multimedialnego z dostgpem do Internetu wraz z klawiaturg lub innym
urzadzeniem umozliwiajagcym pisanie wiadomosci e-mail, wyposazonego w sprawny
system operacyjny np. Mac OS, Android, Windows.
W zwigzku z korzystaniem z ushugi newsletter nalezy roéwniez dostgp do poczty
elektronicznej (z aktywnym adresem e-mail), posiada¢ dostep do aktualnej przegladarki
internetowej: Mozilla, Internet Explorer, Microsoft Edge, Google Chrome, Safari lub
innej kompatybilnej przegladarki internetowej obstugujacej pliki cookie.

§2
Usluga newsletter — umowa 0 dostarczenie tresci cyfrowych

Usluga newsletter jest usthuga §wiadczong droga elektroniczng za pomoca $rodkow
komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng — w tym konkretnym przypadku bedzie to poczta e-mail.

Aby aktywowa¢ ustuge newsletter nalezy wpisaé si¢ na list¢ subskrybentow za
posrednictwem formularza zapisu dostgpnego na stronie www.radcaprawnyregulska.pl.
Subskrybent zawiera umowe o dostarczenie tresci cyfrowych, w ramach ktorej jest
zobowigzany poda¢ swdj adres e-mail (przez co rozumie si¢ dokonanie platnosci
danymi osobowymi, ktoére moga by¢ zawarte w adresie e-mail). Uzytkownik,
ktdry nie chce zawiera¢ umowy 0 dostarczenie treSci cyfrowych, w ramach
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ktdrej dochodzi do platnosci danymi, ma mozliwo$¢é zawarcia umowy o dostarczenie
tresci cyfrowych, w ramach ktérej bedzie zobowigzany do uiszczenia ceny, zgodnie z 8
6 ust. 2.

Po dokonaniu zapisu na list¢ subskrybentow ustugodawca w ramach §wiadczonej ushugi
newsletter moze przesyla¢ subskrybentom na podany przez nich adres e-mail
informacje o opublikowanych przez ushugodawce artykutach o tematyce prawnej, o
charakterze edukacyjnym, informacje o produktach i ustugach zawartych w ofercie
ushigodawcy, organizowanych wydarzeniach (np. webinary) lub szkoleniach.

§3

Zapis do ushlugi newsletter
W celu rozpoczecia $wiadczenia ustugi newsletter nalezy wypemli¢ formularz zapisu
dostepny na stronie www.radcaprawnyregulska.pl tj. poda¢ w nim adres e- mail,
nastepnie potwierdzi¢ zapis przez kliknigcie przycisku ,,Zapisz si¢”.
Po wykonaniu czynno$ci zapisu, o ktérej mowa w ust. 1, na wskazany przez przyszlego
subskrybenta adres e-mail, zostanic wystana wiadomo$¢ e-mail z prosbg o
potwierdzenie zapisu lub usunigcie maila w sytuacji, gdy wiadomo$¢ zostala wystana
omytkowo lub tez nastepuje rezygnacja z potwierdzenia zapisu do ustugi newsletter.
Korespondencja skierowana do przyszlego subskrybenta zawiera aktywny link, po
kliknigciu ktérego moze on potwierdzi¢ zapis, czyli potwierdzi¢ dodanie swojego
adresu e-mail do bazy subskrybentow (mechanizm double opt-in).
Brak dokonania powyzszych czynnosci oznacza, ze ustuga newsletter nie bedzie mogta
by¢ $wiadczona.
Z chwilg dokonania zapisu, o ktérym mowa w ust. 3 dochodzi do zawarcia umowy
pomiedzy ustugodawca a subskrybentem o dostarczenie tresci cyfrowych.

§4
Udzielanie zgdd przez subskrybenta
Przez czynno$¢ potwierdzenia zapisu, o ktérej mowa w § 3 ust. 3 przyszty subskrybent
wyraza zgod¢ na wysytanie do niego informacji, o ktorych stanowi § 2 ust. 4 niniejszego
regulaminu.
Potwierdzajac zapis na newsletter subskrybent wyraza zgode na wykorzystanie przez
ustugodawce telekomunikacyjnych urzadzen koncowych, zgodnie z ustawg z dnia 12
lipca 2024 r. Prawo Komunikacji Elektronicznej, w celu przesytania informacji o
opublikowanych przez ustugodawce artykulach o tematyce prawnej, o charakterze
edukacyjnym, informacje o produktach i ustugach zawartych w ofercie ustugodawcy,
organizowanych wydarzeniach (np. webinary) lub szkoleniach.
Gdy subskrybent poda swoje dane osobowe (moga one by¢ zawarte w adresie e-mail,
ale adres e-mail nie zawsze zawiera dane osobowe) w celu dokonania zapisu do ustugi
newsletter i kliknie przycisk ,zapisz si¢” wyrazi zgod¢ na przetwarzanie danych
osobowych.
W kazdej chwili subskrybent moze wycofa¢ udzielone zgody. Od tego momentu ustuga
newsletter nie bedzie Swiadczona. Wigcej o tej kwestii stanowi § 5 ponize;.
Subskrybent nie moze poda¢ nie swoich danych osobowych. Aby ustuga newsletter byta
Swiadczona nalezycie subskrybent zobowigzany jest do aktualizowania swojego adresu
e-mail.
§5
Rezygnacja z ushugi newsletter
Konsument, przedsigbiorca lub przedsigbiorca na prawach konsumenta ma prawo
wypisac si¢ z newslettera w kazdej chwili.
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Rezygnacja nastepuje poprzez zlozenie oswiadczenia pocztg tradycyjng lub poczta
elektroniczng na adres wskazany w § 1 ust. 3 lub 4 niniejszego regulaminu. Mozna
rowniez dokona¢ rezygnacji z subskrypcji ustugi newsletter poprzez kliknigcie w link,
ktory subskrybent otrzymuje w wiadomosci newsletter.

Rezygnacja z ustugi skutkuje rozwigzaniem umowy o §wiadczenie ustugi newsletter w
trybie natychmiastowym.

Z uwagi na uwarunkowania prawne, biznesowe lub organizacyjne ustugodawca jest
uprawniony do zaprzestania $wiadczenia ustugi newsletter w kazdym czasie bez
podania przyczyny. Gdy tak si¢ stanie subskrybenci zostang poinformowani w ostatniej
wiadomosci wystanej w ramach ustugi newsletter.

§6
Platnos¢ za ustuge newsletter

Aby ustuga newsletter byla $wiadczona droga elektroniczng wymagane jest aby
przyszty subskrybent wskazal swoj adres e-mail. Adres e-mail moze, ale nie musi
zawiera¢ danych osobowych.

W przypadku gdy uzytkownik nie chce z jakichkolwiek powodéw podac swoich danych
osobowych w celu $wiadczenia ustugi newsletter droga elektroniczng moze otrzymacé
dostep do tresci cyfrowych poprzez zaplate ceny wyrazonej w pienigdzu. W celu
ustalenia wynagrodzenia nalezy skontaktowac si¢ z ushigodawcg na adres e-mail:
mregulska@radcaprawnyregulska.pl.

§7
Dostawca narzedzia niezbednego do realizacji ushugi newsletter
Dostawcg narzedzia niezbednego do realizacji ushugi newsletter jest MailerLite
Limited, an Irish registered company at 88 Harcourt Street, Dublin 2, D02 DK18,
Ireland..
Polityka prywatnosci dostawcy dostepna jest pod linkiem
https://www.mailerlite.com/legal/privacy-policy

§8

Reklamacje
Klient ma prawo do zlozenia reklamacji dotyczacych §wiadczenia ustugi newsletter.
Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajace identyfikacje uzytkownika
sktadajacego reklamacje, identyfikacje czego dotyczy reklamacja (jakiej ustugi), daty
wystapienia nieprawidlowosci, przyczyn jej zlozenia oraz zadania zwigzane z
reklamacja. Dzigki tym informacjom ushugodawca bedzie mogt szczegotowo rozpatrzed
reklamacje¢. Brak podania tych danych moze utrudni¢ rozpatrzenie reklamacji.
Odpowiedzi na reklamacje udzielane sg w terminie 14 dni od dnia ich przestania na
adres e-mail: adresem e-mail: mregulska@radcaprawnyregulska.pl.

89

Pozasadowe rozwiazywanie sporow

Skorzystanie z pozasadowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
ma charakter dobrowolny. Ponizsze postanowienia maja charakter informacyjny i nie
stanowig zobowigzania ushugodawcy do skorzystania z pozasagdowych sposobow
rozwigzywania sporow.

W przypadku, gdy w nastepstwie ztozonej przez ustugobiorce reklamacji spor nie zostat
rozwigzany, ustugodawca kazdorazowo przekaze ustugobiorcy na papierze lub innym
trwatym no$niku o$wiadczenie o zamiarze wystgpienia z wnioskiem o wszczecie
postgpowania w sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich albo o
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zgodzie na udzial w takim postepowaniu albo o odmowie wzigcia udziatu w postepowaniu

w sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporoOw konsumenckich. Jezeli ustugodawca nie

zlozy zadnego o$wiadczenia, uznaje si¢, ze wyraza zgod¢ na udzial w postepowaniu w

sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporow konsumenckich.

3. Zasady prowadzenia postepowan w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow
konsumenckich oraz obowiazki przedsiebiorcow w tym zakresie okreslone sg w ustawie z
dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporé6w konsumenckich (Dz.U.
72016 r. poz. 1823). Prezes Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw prowadzi jawny
rejestr podmiotéw uprawnionych do prowadzenia postgpowania w sprawie pozasadowego
rozwigzywania sporow konsumenckich.

4. Szczegotowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez klienta bedacego
konsumentem z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikobw konsumentdéw, organizacji
spotecznych, do ktorych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow, Wojewodzkich
Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujacymi adresami internetowymi
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:

http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php
http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php oraz
http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php

5. Klient bedgcy konsumentem posiada nastepujace przyktadowe mozliwosci skorzystania
Z pozasagdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

1) klient bedgcy konsumentem uprawniony jest do zwrocenia si¢ do stalego polubownego
sadu konsumenckiego, o ktdrym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o
Inspekcji Handlowej (Dz. U. 2001 Nr 4 poz. 25) z wnioskiem 0 rozstrzygniecie sporu
wyniklego z zawartej] Umowy;

2) klient bedacy konsumentem uprawniony jest do zwrocenia si¢ do wojewddzkiego
inspektora Inspekcji Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o
Inspekcji Handlowej, z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie pozasagdowego
rozwigzywania sporu konsumenckiego. Informacja na temat zasad i trybu procedury
postepowan w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich
prowadzonych przez wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej dostgpna jest w
siedzibach oraz na stronach internetowych poszczeg6lnych Wojewddzkich
Inspektoratow Inspekcji Handlowej, o ktorych informacje mozna znalez¢ pod adresem
internetowym: www. wiih.org.pl;

3) klient bedacy konsumentem moze uzyskac bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia
sporu korzystajac takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika
konsumentdéw lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentow, m.in. Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie Konsumentdw
Polskich).

Informacje o poradach udzielanych przez Federacj¢ Konsumentéw mozna znalez¢ na
jej stronie internetowej pod adresem: http://www.federacjakonsumentow.org.pl/63,tu-
znajdziesz-pomoc.html.

Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich prowadzi wraz z Fundacja Konsumentow
infolini¢ konsumencka pod numerem telefonu 801 440 220, o ktdrej wigcej informacji
mozna znalez¢ pod adresem internetowym:
https://uokik.gov.pl/aktualnosci.php?news_id=12394.

6. W zwigzku z utrata mocy rozporzadzenia (UE) nr 524/2013 i likwidacja platformy
internetowej ODR, dokonang na mocy rozporzadzenia (UE) 2024/3228
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(Dz.U.UE.L.2024.3228), z dniem 20 marca 2025 r. wygasta mozliwo$¢ wnoszenia sporow
do rozstrzygniecia za posrednictwem platformy ODR.

§10
Dane osobowe

1. W zwigzku z wyrazaniem zgody na wysylanie do subskrybenta newslettera
zawierajacego informacje, o ktorych stanowi § 2 ust. 4 niniejszego regulaminu, w celu
marketingu bezposredniego dane osobowe subskrybentéw beda przetwarzane na
podstawie zgody tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne
rozporzadzenie o ochronie danych), dalej w skrocie: ,,RODO” tj. w celu przesytania
informacji o materiatach zawartych na stronie internetowej ustugodawcy o tematyce
prawnej, o charakterze edukacyjnym, organizowanych przez ustugodawce
wydarzeniach oraz szkoleniach.

2. Dane beda przetwarzane takze przez okres przedawnienia roszczen w oparciu o
uzasadniony interes uslugodawcy w celu obrony przed roszczeniami, a takze w celu
ustalenia 1 dochodzenia roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

3. Subskrybent w kazdej chwili moze wycofa¢ zgody, o ktorych stanowi ust. 1 powyze;.
W tym celu moze napisa¢ na adres e-mail: mregulska@radcaprawnyregulska.pl lub
dokona¢ rezygnacji z subskrypcji ustugi newsletter poprzez kliknigcie w link, ktory
otrzymuje w wiadomosci newsletter.

4. Wycofanie zgody na przetwarzanie danych nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania danych, ktore zostalo dokonane na podstawie zgody wyrazonej przez
subskrybenta przed jej wycofaniem. Dane osobowe beda przechowywane do uptywu
czasu, w ktorym organ nadzorczy moze dokona¢ kontroli prawidlowo$¢ procesu
przetwarzania przez ustugodawce danych osobowych (zwigzanego z ustuga newsletter).

5. Wycofanie zgody oznacza, ze dane osobowe subskrybenta nie beda przetwarzane w
celu zwigzanym ze $wiadczeniem ustugi newsletter. Od tego momentu dane osobowe
beda przetwarzane w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora
jakim jest zapewnienie rozliczalno$ci 1 wykazanie, ze zgodnie z prawem przetwarzat
dane osobowe subskrybenta w celach okreslonych w ust. 1 powyzej, np. w przypadku
kontroli prawidlowosci procesu przetwarzania danych osobowych przez ustugodawce
(zwigzanego z ushuga newsletter), a takze w celu obrony przed ewentualnymi
roszczeniami lub ustalenia ewentualnych roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

6. W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych subskrybent ma nastepujace prawa:
prawo dostgpu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia (z
zastrzezeniem przypadkow, o ktorych stanowi art. 17 ust. 3 RODO), ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych (gdy przetwarzanie odbywa na podstawie m.in.
zgody w mysl art. 6 ust. 1 lit. a) RODO oraz w sposdb zautomatyzowany) oraz prawo
do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych przetwarzanych na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Subskrybentowi przystuguje prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego tj. do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych w
sposob i trybie okreslonym w przepisach RODO oraz prawa polskiego, w szczeg6lnosci
ustawy o ochronie danych osobowych, gdy uzna ze przetwarzanie jego danych
osobowych narusza przepisy RODO.

7. Dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego poza Unig Europejska.
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5.

Dane osobowe beda przetwarzane do dnia wycofania zgody (jesli s przetwarzane na
podstawie zgody), lub do dnia skutecznego wniesienia sprzeciwu (jesli podstawg ich
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

§11

Zmiany do regulaminu
Regulamin moze by¢ zmieniony z waznych powodow, takich jak zmiany w przepisach,
zmiany na stronie (np. dodanie nowych funkcji), zmiany technologiczne lub zwigzane
z prowadzong dzialalno$cia gospodarczg i zakresem ushug.
Regulamin moze by¢ rowniez zmieniony gdy ustugodawca bgdzie chciat poprawic jego
jakos¢, czy zwigkszy¢ transparentno$¢ jego postanowien, a takze gdy organy
administracji publicznej wydadzg zalecenia, rekomendacje lub decyzje administracyjne.
Zmiana niniejszego regulaminu nie dotyczy umow zawartych przed dniem wejScia w
zycie zmiany.
O zmianach treSci niniejszego regulaminu subskrybent bedzie poinformowany z
wyprzedzeniem. Przed wejscie w zycie zmian do regulaminu moze o$wiadczy¢
ustlugodawcy, ze nie akceptuje wprowadzonych zmian. Takie o$wiadczenie traktowane
jest na rowni z rezygnacja z ushugi newsletter.
Regulamin wchodzi w zycie w dniu 20 listopada 2025 r.

Linki:
Regulamin do pobrania (PDF)
Poprzednia wersja regulaminu (PDF) obowigzujaca od dnia 19 listopada 2025 roku
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